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	Nome:
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1) A internet é:

A. Uma rede de tecnologias.

B. Uma rede capaz de interligar todos os computadores do mundo. 

C. Uma rede nacional de computadores interconectados.

D. Diversos computadores conectados em uma mesma região.

E. NDA
2) Quanto ao modem:

A. É necessário apenas na tecnologia ADSL.

B. É necessário somente na tecnologia ADSL e CABO.

C. Não é necessário na tecnologia CABO.

D. É necessário nas tecnologias ADSL, Rádio, Cabo e 3G.

E. É necessário somente nas tecnologias ADSL e Rádio.
3) A banda larga ADSL deve ser contratada através da:

A. Operadora de telefonia celular

B. Operadora de TV por assinatura

C. Provedor UOL

D. Operadora de tefonia fixa.

E. NDA
4) Qual a diferença entre ao acesso discado e a banda larga:

A. No acesso discado a velocidade é de até 56 Kbps e na banda larga a conexão é de alta velocidade. 

B. No acesso discado a conexão é de alta velocidade e na banda larga a velocidade é de até 56 Kbps.

C. No acesso discado é necessário provedor para conexão e na banda larga não é necessário possuir provedor. 

D. No acesso discado a velocidade é de 56 Kbps e na banda larga a conexão é de alta velocidade. 

E. NDA.
5) É correto dizer que o UOL:

A. Disponibiliza gratuitamente mais de 500 mil vídeos.

B. Reúne conteúdos próprios e de fontes prestigiosas no jornalismo.

C. Cobre em tempo real os principais eventos esportivos do Brasil e do Mundo.

D. Possui mais de mil canais específicos e dezenas de estações temáticas.

E. Todas as alternativas estão corretas.

6) O DNS é um serviço que:

A. Está disponível no e-mail.

B. Tem a mesma funcionalidade que um antivírus.

C. É um serviço de segurança que quando instalado no computador do cliente, tem a  possibilidade de ter uma navegação mais segura, pois o DNS do UOL evita que o computador  seja direcionado a sites falsos ou infectados por vírus.
D. É um serviço de segurança que quando instalado no computador do cliente faz uma  limpeza na sua maquina, para que ele possa ter uma navegação mais segura, pois o DNS do UOL evita que o computador  seja direcionado a sites falsos ou infectados por vírus. 

E. Não precisa instalar e nem configurar.

7)  O vídeo-email é um serviço que:

F. Está disponível no E-mail;

G. Tem a mesma funcionalidade que um antivírus;

H. Torna a navegação mais segura, pois diminui o risco de entrar em uma página clonada;

I. Precisa instalar e configurar;

J. NDA.
8)  É correto dizer que o Clube UOL:

A. Possui concurso cultural
B. É um clube vantagens e benefícios do UOL
C. Possui uma ferramenta que localiza os descontos mais próximos do 

Assinante.

D. Possui descontos em lojas online e restaurantes;

E. Todas as alternativas estão corretas.
9)  É incorreto dizer que no UOL SAC é possível:

A. Alterar senha;

B. Alterar forma de pagamento;

C. Alterar login;

D. Criar e-mails adicionais;

E. NDA.

10)  A TV UOL disponibiliza :

A. Todo o conteúdo das TV’s pagas e gratuitas;

B. Acesso a todo acervo da TV Bandeirantes;

C. A programação completa do canal Discovery;

D. Toda a programação do Cartoon Network;

E. Todas as alternativas estão corretas.
PAGE  
- 2 -

